Polityka prywatnosci aplikacji Poznaj

Obowigzuje od: 3 pazdziernika 2026 r.

Polityka prywatnosci opisuje, jakie dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku
z korzystaniem z aplikacji Poznaj, w jakich celach, na jakiej podstawie
prawnej, komu sg ujawniane i przez jaki czas sg przechowywane. Dane
przetwarzane sg wytgcznie w zakresie niezbednym do sSwiadczenia Ustug

opisanych w Regulaminie.

§ 1. Administrator danych

1. Administratorem danych osobowych jest Sebastian Zabrzyski, prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg BitPerfect Sebastian Zabrzyski, adres do
doreczen: ul. Grunwaldzka 8A/15, 39-300 Mielec, NIP 5862377082, REGON
521142580, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej.

2. We wszystkich sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych, w tym w
celu skorzystania z praw opisanych w § 9, kontakt z Administratorem odbywa sie

pod adresem kontakt@poznaj.pl, przez formularz kontaktowy w Aplikacji albo

listownie na adres wskazany w ust. 1.

§ 2. Czym jest ta polityka

1. Polityka opisuje zasady przetwarzania danych osobowych oséb korzystajacych

z aplikacji mobilnej Poznaj oraz z obstugujacych jg serwerdéw, a takze zasady



mailto:kontakt@poznaj.pl

dostepu do danych na urzgdzeniu Uzytkownika.

2. Pojecia pisane wielka literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie aplikacji

Poznaj.

3. Dane przetwarzane sg zgodnie z RODO, a w zakresie nieuregulowanym przez
RODO — zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

oraz z Ustawg o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

§ 3. Kategorie przetwarzanych danych
Administrator przetwarza nastepujace kategorie danych:

e Dane rejestracyjne i uwierzytelniajace — adres e-mail, hasto
przechowywane wytgcznie w postaci nieodwracalnego skrétu, identyfikator
konta u Dostawcy tozsamosci wraz z przekazanym przez niego adresem e-
mail, imie, data urodzenia stuzgca potwierdzeniu ukohczenia 18 lat i
wyliczeniu wieku prezentowanego innym, ptec¢, miejscowosc¢ wybrana z listy,
wybrany jezyk Aplikacji oraz dane o stanie Konta, w tym data jego

utworzenia i ostatniej aktywnosci.

Dane Profilu — zdjecia profilowe wraz ze statusem ich weryfikacji, opis,

wybrane zainteresowania, informacja o otwartosci na poznawanie oséb w

celach randkowych, ustawienie widocznosci Profilu oraz informacja o

ewentualnym ograniczeniu Konta.

Dane o aktywnosci w Aplikacji — tworzone Spotkania wraz z ich
miejscem, terminem i opisem, udziat w Spotkaniach innych oséb i jego
status, wystane i otrzymane zaproszenia oraz pomachania, gtosy oddane w

Ankietach, lista zablokowanych Uzytkownikéw, wyciszone rozmowy oraz




ustawienia powiadomien, w tym godziny ciszy nocne;.

Tresci tworzone przez Uzytkownika — wiadomosci tekstowe, zdjecia i
nagrania gtosowe wysytane na Czacie, Ankiety zaktadane w Spotkaniach

oraz tres¢ sktadanych zgtoszeh moderacyjnych.

Dane o lokalizacji — w zakresie opisanym w § 5: przyblizona pozycja
Obecnosci wraz z opcjonalng wiadomoscig i czasem jej widocznosci,
przyblizona ostatnia pozycja urzgdzenia uzywana do wyznaczania odlegtosci

oraz miejsce Spotkania wskazane przez Organizatora.

Dane urzadzen, na ktérych Uzytkownik jest zalogowany — system
operacyjny, nazwa urzgdzenia, wersja Aplikacji, token powiadomien push

oraz data ostatniego uzycia.

Dane techniczne i dowodowe — adres IP oraz data i godzina akceptacji
Regulaminu i potwierdzenia zapoznania sie z Politykg, wersje tych
dokumentéw, z ktérymi Uzytkownik zapoznat sie przy rejestracji i w
komunikatach o ich zmianach, wraz z datg i godzing potwierdzenia,
przechowywane w celu wykazania spetnienia obowigzku rozliczalnosci z art.
5 ust. 2 RODO, a takze standardowe logi serwera i techniczne dane

diagnostyczne przekazywane przy awariach.

Dane dotyczace moderacji — zgtoszenia ztozone przez Uzytkownika i
zgtoszenia go dotyczgce wraz z ich trescig i rozstrzygnieciem, informacja o
zastosowanych srodkach oraz dziennik dziatah administracji wraz z podstawa
I uzasadnieniem przekazanym na podstawie art. 17 Aktu o ustugach

cyfrowych.

Powiadomienia systemowe — historia powiadomien o zdarzeniach

dotyczacych Konta wraz z informacjg o ich przeczytaniu.




Konta zaktadane przez Dostawce tozsamosci. Przy zaktadaniu Konta albo
logowaniu przez Google lub Facebooka Administrator otrzymuje od tego dostawcy
identyfikator konta Uzytkownika u niego, imie oraz — jezeli dostawca go
udostepnia — adres e-mail. Administrator nie otrzymuje hasta do konta

Uzytkownika u dostawcy ani dostepu do innych jego ustug.

§ 4. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Okresy przechowywania danych dla wszystkich celéw wskazanych ponizej okresla

§ 8.

Zatozenie i prowadzenie Konta oraz swiadczenie Ustug — organizowanie Spotkan i

dotgczanie do nich, Katalog ludzi, Mapa, Czat:

e dane: dane rejestracyjne i uwierzytelniajgce, dane Profilu, dane o aktywnosci

w Aplikacji, tresci tworzone przez Uzytkownika,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie niezbedne do wykonania
umowy, ktdrej osoba, ktérej dane dotycza, jest strong, oraz do podjecia

dziatan przed jej zawarciem.
Wyznaczanie odlegtosci prezentowanej w Katalogu ludzi i na liscie Spotkah:

e dane: przyblizona ostatnia pozycja urzadzenia wraz z informacjg o jej zrodle i

dacie aktualizaciji,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — funkcja jest elementem Katalogu ludzi i
listy Spotkan opisanych w Regulaminie; korzystanie z niej zalezy wytacznie
od udzielenia i utrzymania uprawnienia do lokalizacji w systemie

operacyjnym, a cofniecie uprawnienia natychmiast zatrzymuje zbieranie




nowych odczytdw.
Publikacja wizerunku w Profilu wraz z weryfikacjg zdjecia przed publikacja:

e dane: zdjecia profilowe wraz ze statusem weryfikacji oraz wynik

zautomatyzowanej wstepnej klasyfikacji zdjecia (§ 12 ust. 4),

podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — zdjecie profilowe jest wymaganym
elementem Profilu (§ 5 ust. 5 i § 6 Regulaminu), a zezwolenia na
rozpowszechnianie wizerunku Uzytkownik udziela na zasadach § 6 ust. 5
Regulaminu; w zakresie samej weryfikacji zdjecia przed publikacjg — art. 6

ust. 1 lit. f RODO, prawnie uzasadniony interes polegajacy na ochronie

Uzytkownikow przed nieprawdziwym lub niewtasciwym wizerunkiem w Profilu

innej osoby.

Zabezpieczenie dostepu do Konta — weryfikacja i zmiana adresu e-mail,

ustawienie i reset hasta, obstuga sesji urzadzen:

e dane: adres e-mail — obecny oraz, przy zmianie, nowy do czasu jej

potwierdzenia — tokeny weryfikacyjne i dane urzgdzen,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes polegajacy na zabezpieczeniu dostepu do Konta.
Zmiana adresu wymaga potwierdzenia hastem, a na Koncie bez hasta —
potwierdzenia u Dostawcy tozsamosci, i staje sie skuteczna dopiero po
kliknieciu linku wystanego na nowy adres; o samym zadaniu zmiany

informowany jest réwniez adres dotychczasowy.

Powiadomienia push i e-mail oraz komunikaty wyswietlane w otwartej Aplikacji o

zdarzeniach dotyczacych Konta i Spotkan, a takze ich historia w Aplikacji:




e dane: adres e-mail, token powiadomien push, ustawienia powiadomien,

powiadomienia systemowe,

podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — powiadomienia sg elementem Ustugi.
Powiadomienia o wiadomosciach, pomachaniach, zaproszeniach i Ankietach
oraz o zdarzeniach w Spotkaniach — dotaczeniu i rezygnacji Uczestnika,
prosbie o dotgczenie albo o potwierdzenie udziatu, zwolnionym miejscu,
zblizajgcym sie rozpoczeciu, zmianie i odwotaniu Spotkania — mozna
wytgczac rodzajami w ustawieniach Aplikacji oraz wycisza¢ dla wybrane;j
rozmowy albo Spotkania. Powiadomien o rozstrzygnieciach dotyczacych
samego Uzytkownika — przyjeciu albo odrzuceniu jego prosby o dotgczenie,
usunieciu go ze Spotkania, odwotaniu Spotkania przez administracje, wyniku
weryfikacji zdjecia, przyjeciu i rozpatrzeniu zgtoszenia, usunieciu
wiadomosci, natozeniu i zdjeciu ograniczenia, zawieszeniu i odwieszeniu
Konta — wytaczy¢ nie mozna, poniewaz stuzg one poinformowaniu go o
decyzji, ktéra go dotyczy. W godzinach ustawionej ciszy nocnej

powiadomienia push nie sg wysytane.

Bezpieczenstwo, moderacja tresci i przeciwdziatanie naduzyciom — rozpatrywanie

zgtoszen, blokowanie, ograniczanie liczby zgdan, wykrywanie naduzy¢:

e dane: dane dotyczgce moderacji, zgtaszane tresci, adres IP,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes polegajacy
na zapewnieniu bezpieczehstwa Uzytkownikéw i integralnosci Aplikacji, a w
zakresie obowigzkoéw wynikajgcych z Aktu o ustugach cyfrowych takze art. 6

ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wykazanie akceptacji Regulaminu i zapoznania sie z Politykg oraz

poinformowania o ich zmianach:




e dane: adres IP oraz data i godzina akceptacji i potwierdzenia, a takze wersje
dokumentéw, z ktérymi Uzytkownik sie zapoznat, wraz z datg i godzing

potwierdzenia,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes polegajacy
na wykazaniu zawarcia umowy na warunkach Regulaminu, poinformowania o

jego zmianach i spetnienia obowigzku informacyjnego (art. 5 ust. 2 RODO).
Utrzymanie sprawnosci technicznej Aplikacji i diagnozowanie awarii:

e dane: logi serwera obejmujgce adres IP, date zgdania, petny adres zgdania
wraz z jego parametrami oraz nagtéwek identyfikujgcy oprogramowanie
klienta (User-Agent), a takze techniczne dane diagnostyczne z urzgdzenia —
model urzgdzenia, wersja systemu i Aplikacji, tres¢ komunikatu btedu, adres
zgdania, przy ktérym wystgpit, oraz przebieg dziatah bezposrednio go
poprzedzajgcych (np. wykonane zgdania i dotkniete elementy interfejsu), a

dla czesci sesji takze pomiary wydajnosci Aplikacji,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes polegajacy

na zapewnieniu prawidtowego dziatania ustugi.

Obstuga korespondencji kierowanej do Administratora pocztg elektroniczng albo

przez formularz kontaktowy w Aplikacji:

e dane: adres e-mail nadawcy albo adres zwrotny podany w formularzu, tresc

wiadomosci, a w przypadku formularza takze wybrany temat sprawy oraz —

jezeli wiadomosc¢ wystano z zalogowanego Konta — jego identyfikator i imie,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes polegajacy
na udzieleniu odpowiedzi, a w zakresie reklamacji oraz obowigzkéw

wynikajgcych z Aktu o ustugach cyfrowych i RODO — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.




Wiadomosci z formularza nie sg zapisywane w bazie danych Aplikacji —

trafiajg wytacznie do skrzynki pocztowej Administratora; jedynie wiadomos¢,
ktérej nie udato sie dostarczyd¢, pozostaje w systemie do czasu ponowienia

wysytki albo jej usuniecia.
Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen:

e dane: adres e-mail, imie, adres IP, korespondencja oraz dane niezbedne w

konkretnej sprawie,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes polegajacy

na dochodzeniu roszczenh i obronie przed nimi.

Wypetnienie obowigzkdéw prawnych, w szczegélnosci udzielanie odpowiedzi

uprawnionym organom:

e dane: dane niezbedne w zakresie wynikajgcym z zadania organu,

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

§ 5. Lokalizacja

1. Aplikacja korzysta z lokalizacji urzadzenia wytgcznie po udzieleniu uprawnienia
w systemie operacyjnym i wytgcznie na potrzeby funkcji, ktére go wymagaja:
wyswietlenia Mapy, oznaczenia Obecnosci, wyznaczenia odlegtosci i promienia
wyszukiwania na liscie Spotkan i w Katalogu ludzi oraz wstepnego ustawienia
miejsca przy tworzeniu Spotkania. Odmowa udzielenia uprawnienia nie blokuje
pozostatych funkcji Aplikacji — odlegtosc¢ jest wOwczas liczona od miejscowosci
wskazanej w Profilu, a po cofnieciu uprawnienia — od ostatniej zapisanej pozycji

przyblizonej, do czasu jej zastgpienia zgodnie z § 8.




2. Doktadne wspétrzedne sg przetwarzane wytgcznie przez czas obstugi zadania,
niezbedny do obliczenia pozycji przyblizonej albo odlegtosci, i nie sg zapisywane
w bazie danych. Zapisowi podlega wytacznie pozycja przyblizona, przesunieta
wzgledem rzeczywistej w sposdéb uniemozliwiajacy jej odtworzenie, a odlegtosé
prezentowana innym Uzytkownikom jest dodatkowo zaokrgglana. Adres zgdania
wraz z jego parametrami moze natomiast zostac krétkotrwale utrwalony w logach
serwera oraz przekazany dostawcom monitorowania btedéw i dziatania Aplikacji (§

7).

3. Aplikacja nie prowadzi Sledzenia lokalizacji w tle. Potozenie urzgdzenia jest
odczytywane wytgcznie wtedy, gdy Aplikacja jest otwarta i aktywna na pierwszym

planie; dotyczy to réwniez odnawiania Obecnosci.

4. Miejsce Spotkania jest przechowywane doktadnie, poniewaz jego celem jest

wskazanie Uczestnikom punktu spotkania przez Organizatora.

§ 6. Zakres danych widocznych w Aplikacji

1. Dla 0s6b niezalogowanych (Gosci) widoczne sg dane Profilu wraz z
zaakceptowanymi zdjeciami, Slad ostatniej aktywnosci, przyblizona odlegtos¢
wyznaczona zgodnie z § 5, data dotgczenia do Aplikacji oraz nadchodzace
Spotkania Uzytkownika, jezeli jest ich Organizatorem. Oznaczona Obecnosc jest
widoczna dla Gosci na Mapie wraz z imieniem, wiekiem i gtdwnym zdjeciem, bez

dotaczonej do niej wiadomosci.

2. Widocznos¢ Profilu dla Gosci mozna wytgczy¢ w ustawieniach Aplikacji; Profil i
Obecnos¢ pozostajg wtedy widoczne wytgcznie dla zalogowanych Uzytkownikdw.

Nie dotyczy to danych Organizatora prezentowanych przy jego Spotkaniach (ust.




8).

3. Dla zalogowanych Uzytkownikéw widoczne sg dodatkowo wiadomos¢
dotgczona do Obecnosci oraz wspdlne zainteresowania. Wytgcznie zalogowany

Uzytkownik moze napisac do innego Uzytkownika i zaprosi¢ go na Spotkanie.

4. Zdjecie oczekujagce na weryfikacje nie jest widoczne dla nikogo poza jego
witascicielem i osobami weryfikujgcymi zdjecia po stronie Administratora — do
czasu zaakceptowania pozostatym osobom wyswietlany jest domysiny symbol

zastepczy.

5. Wytgcznie wtasciciel Konta widzi swéj adres e-mail, doktadng date urodzenia,
wybrany jezyk Aplikacji, ustawienie widocznosci Profilu oraz informacje o
ograniczeniu Konta. Dane te nie sg udostepniane innym osobom, poza osobami
po stronie Administratora, ktérym dostep jest niezbedny do weryfikacji zdjec i

rozpatrywania zgtoszen (§ 14 ust. 5).

6. Tres¢ rozmoéw na Czacie jest dostepna wytacznie ich uczestnikom.

Administrator nie zapoznaje sie z nig w toku biezgcej dziatalnosci — robi to
wytgcznie na zgdanie uprawnionego organu albo w zwigzku ze zgtoszeniem
moderacyjnym. W tym drugim przypadku wglad obejmuje rozmowe, ktérej
zgtoszenie dotyczy, tacznie z wczesniejszymi wiadomosciami potrzebnymi do
oceny kontekstu, i jest odnotowywany w dzienniku dziatahh administracji.
Automatyczne sprawdzenie zdjecia przed jego wystaniem, opisane w § 12 ust. 5,
odbywa sie bez udziatu cztowieka. Imie nadawcy i tres¢ nowej wiadomosci
tekstowej trafiajg ponadto do powiadomienia push, ktére dostarczajg podmioty

wskazane w § 7 ust. 1.

7. Ankiety Spotkania — pytanie, odpowiedzi i wynik gtosowania — widzg

wytacznie Organizator i Uczestnicy tego Spotkania. Wynik jest imienny: przy




kazdej odpowiedzi widoczne sg imiona o0séb, ktére jg wybraty.

8. Spotkania — nazwa, opis, miejsce i termin — sg widoczne takze dla Gosci,

razem z danymi Profilu Organizatora, w tym jego imieniem, wiekiem i zdjeciem
profilowym, rowniez wtedy, gdy Organizator wytgczyt widocznos¢ Profilu dla

Gosci.

9. Liste Uczestnikéw Spotkania wraz z danymi ich Profili widzi kazdy zalogowany
Uzytkownik, ktéry otworzy to Spotkanie. Odpowiedzi na prosbe o potwierdzenie

udziatu widzg wytgcznie Organizator i Uczestnicy.

§ 7. Odbiorcy danych

1. Dane sg ujawniane wytgcznie nastepujgcym podmiotom i wytgcznie w zakresie

niezbednym do wskazanych celow:

e Webdock.io ApS, Asperup, Dania — hosting serweréw Aplikacji i obstuga
poczty elektronicznej. Podmiot przetwarza wszystkie dane przechowywane
przez Aplikacje; dane pozostajg na terenie Europejskiego Obszaru

Gospodarczego.

650 Industries, Inc. (Expo), Stany Zjednoczone — dostarczanie
powiadomien push oraz udostepnianie aktualizacji Aplikacji. Podmiot
otrzymuje token powiadomien push, tres¢ powiadomienia — w przypadku
nowej wiadomosci na Czacie obejmujgcg imie nadawcy i tres¢ wiadomosci
tekstowej — oraz adres IP urzadzenia, a przy sprawdzaniu dostepnosci
aktualizacji takze wersje Aplikacji, rodzaj systemu operacyjnego i losowy

identyfikator instalacji.




e Functional Software, Inc. (Sentry), Stany Zjednoczone — monitorowanie
btedéw Aplikacji i serwera; dane przechowywane sg w centrum danych tego
podmiotu na terenie Unii Europejskiej. Podmiot otrzymuje techniczne dane
diagnostyczne wraz z adresem IP urzgdzenia oraz adresem zgdania, przy
ktérym doszto do btedu, w tym jego parametrami (§ 5 ust. 2). Nie sg mu

przekazywane tresci wiadomosci ani zdjecia.

Laravel Holdings Inc. (Laravel Nightwatch), Nowy Jork, Stany
Zjednoczone — monitorowanie dziatania Aplikacji i jej serwera. Podmiot
otrzymuje techniczne dane o obstuzonych zadaniach (metode, adres zadania
wraz z parametrami, trase, czas obstugi i kod odpowiedzi oraz nagtéwki z
pominieciem danych uwierzytelniajgcych), adres IP urzadzenia, identyfikator
zalogowanego Uzytkownika, informacje o wyjatkach, zapytania do bazy
danych w postaci wzorcéw bez podstawionych wartosci, zadania
wykonywane w tle, informacje o wysytanych wiadomosciach e-mail (temat i
liczbe adresatdéw, bez ich adreséw i tresci) oraz wpisy dziennika serwera.

Wraz z identyfikatorem zalogowanego Uzytkownika podmiot otrzymuje jego

adres e-mail. Nie sg mu przekazywane tresci wiadomosci, zdjecia ani

zawartos¢ wysytanych formularzy.

komoot GmbH (Photon), Poczdam, Niemcy — wyszukiwanie miejsc
podczas tworzenia Spotkania. Zapytanie wysyta serwer Administratora, wiec
podmiot otrzymuje wytgcznie tres¢ wyszukiwania, bez danych

identyfikujgcych Uzytkownika i bez adresu IP jego urzgdzenia.

OpenFreeMap (tiles.openfreemap.org) — podktady mapowe pobierane
bezposrednio przez urzadzenie Uzytkownika. Podmiot otrzymuje adres IP
urzgdzenia oraz informacje o oglagdanym fragmencie mapy, bez danych

identyfikujgcych Uzytkownika.




e Apple Inc. oraz Google LLC — dystrybucja Aplikacji przez App Store i
Google Play oraz dostarczanie powiadomienh push wraz z ich trescig do
systemu operacyjnego urzadzenia. Podmioty te przetwarzajg dane na
podstawie wtasnych polityk prywatnosci, na ktére Administrator nie ma

wptywu.

Google Ireland Limited, Irlandia — obstuga logowania przez Google.
Uwierzytelnienie odbywa sie bezposrednio miedzy urzgdzeniem Uzytkownika
a Google; serwer Administratora sprawdza waznosc¢ otrzymanego z Aplikacji
tokenu tozsamosci samodzielnie, przy uzyciu publicznych kluczy Google, bez
przekazywania go Google, i odczytuje z niego dane opisane w § 3. Google
przetwarza dane zwigzane z logowaniem jako niezalezny administrator,
zgodnie z wtasna polityka prywatnosci, na ktérg Administrator nie ma

wptywu.

Meta Platforms Ireland Limited, Irlandia — obstuga logowania przez
Facebooka. Serwer Administratora przekazuje Meta otrzymany z Aplikacji
token dostepu wytgcznie w celu zweryfikowania jego waznosci i pobrania
danych opisanych w § 3. Biblioteka Facebooka wbudowana w Aplikacje
uruchamia sie dopiero wtedy, gdy Uzytkownik loguje sie przez Facebooka
albo potwierdza nim swojg tozsamosc, i tgczy sie wtedy z serwerami Meta,
ktére otrzymujg adres IP urzgdzenia oraz podstawowe dane techniczne o
Aplikacji i urzadzeniu; zbieranie zdarzen uzycia Aplikacji oraz identyfikatora

reklamowego urzgdzenia zostato w niej wytgczone. Meta przetwarza te dane

rowniez jako niezalezny administrator, zgodnie z wtasng polityka

prywatnosci, na ktérg Administrator nie ma wptywu.

2. Dane mogg zosta¢ ponadto ujawnione organom pahstwowym uprawnionym do

ich Zadania na podstawie przepiséw prawa, w szczegdlnosci sagdom, prokuraturze




i Policji, wytacznie w zakresie i trybie wynikajagcym z tych przepisow.

3. Dane osobowe nie sg sprzedawane ani udostepniane brokerom danych,
sieciom reklamowym ani podmiotom prowadzacym analityke marketingowa.

Aplikacja nie zawiera reklam ani narzedzi sledzacych na potrzeby marketingu.

§ 8. Okresy przechowywania

1. Dane sa przechowywane nie dtuzej, niz jest to niezbedne do celéw wskazanych

w § 4. Okresy przechowywania sg nastepujgce:

dane Konta i Profilu, dane o aktywnosci w Aplikacji oraz tresci tworzone przez
Uzytkownika — do czasu usuniecia Konta, chyba ze ponizej wskazano krétszy

okres; skutki usuniecia Konta dla wystanych wiadomosci opisuje ust. 2,

zdjecie profilowe, ktérego zaakceptowania odmdwiono albo ktére usunieto w

wyniku moderacji — usuwane niezwtocznie,

Konta z niepotwierdzonym adresem e-mail — usuwane automatycznie wraz
ze wszystkimi wprowadzonymi danymi, jezeli adres nie zostanie

potwierdzony w ciggu 7 dni od rejestracji,

Spotkania wraz z rozmowami ich Uczestnikéw i Ankietami — usuwane
automatycznie 60 dni po terminie rozpoczecia, a Spotkania zorganizowane

przez Uzytkownika — takze z chwilg usuniecia jego Konta,

oznaczenie Obecnosci — przestaje by¢ widoczne dla innych Uzytkownikéw

natychmiast po wygasnieciu, a jego zapis jest usuwany z bazy danych w

Ciggu doby,




ostatnia pozycja uzywana do wyznaczania odlegtosci — zastepowana
wspotrzednymi miejscowosci wskazanej w Profilu, jezeli nie zostanie

zaktualizowana przez 7 dni; usuwana w catosci wraz z Kontem,

zdjecia i nagrania gtosowe wystane na Czacie — usuwane automatycznie 7
dni po wystaniu; zatgczniki z rozmowy, ktérej dotyczy nierozpatrzone

zgtoszenie moderacyjne, przechowywane sg do czasu jego rozpatrzenia,

rozmowa prywatna, w ktérej zaden z uczestnikédw nie ma juz Konta —
usuwana wraz z wiadomosciami w ciggu doby od usuniecia ostatniego z tych

Kont,
zaproszenia — usuwane po wygasnieciu, czyli po zakohczeniu Spotkania,
pomachania — usuwane automatycznie 30 dni po ostatnim pomachaniu,

zgtoszenia moderacyjne — przez 12 miesiecy od ich rozpatrzenia, a

nierozpatrzone — do czasu rozpatrzenia; zgtoszenie ztozone przez osobe,

ktéra usuneta Konto, jest przechowywane dalej, ale nie wskazuje juz, kto je

ztozyt; zgtoszenia dotyczgce usunietego Konta, usunietego Spotkania,
wiadomosci w rozmowie takiego Spotkania albo w usunietej rozmowie

prywatnej usuwane sg razem z nimi,

dziennik dziatan administracji — przez 12 miesiecy od wpisu, a wpis o

zawieszeniu Konta — nie krécej niz trwa zawieszenie,

powiadomienia systemowe — przez 90 dni od ich przeczytania, a

nieprzeczytane — przez 365 dni od ich powstania,

logi aplikacji na serwerze — przez 14 dni; logi dostepowe serwera WWW oraz
techniczne dane diagnostyczne u dostawcéw monitorowania — przez krétki

okres wyznaczony potrzebami diagnostyki i bezpieczenstwa,




plik z kopig danych przygotowany do pobrania (§ 9 ust. 3) — usuwany

automatycznie w ciggu 2 godzin od przygotowania,

okresowe zestawienie skutecznosci automatycznej klasyfikacji zdje¢ —
bezterminowo; zawiera wytgcznie dane liczbowe oraz identyfikatory zdje¢,
bez samych zdjec i bez danych ich wtascicieli, i stuzy kontroli poprawnosci
progéw klasyfikacji,

korespondencja kierowana do Administratora — przez czas potrzebny do

zatatwienia sprawy, nie dtuzej niz do uptywu okresu przedawnienia roszczen,
dane niezbedne do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeh — do uptywu

okresu przedawnienia roszczen.

2. Po usunieciu Konta wiadomosci wystane przez Uzytkownika pozostajg widoczne

dla pozostatych uczestnikdw rozmoéw, zostajg jednak trwale odtgczone od Konta i

nie wskazuja juz na jego autora — z wyjatkiem rozmoéw Spotkanh zorganizowanych

przez Uzytkownika, ktére znikajg razem z tymi Spotkaniami; dotgczone do nich
zdjecia i nagrania znikajg w zwyktym terminie wskazanym w ust. 1. Uzasadnienie

tego rozwigzania zawiera § 16 ust. 4 Regulaminu.

§ 9. Prawa osoby, ktorej dane dotycza
1. W zwigzku z przetwarzaniem danych Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

e dostepu do danych i uzyskania ich kopii (art. 15 RODO),

e sprostowania danych nieprawidtowych i uzupetnienia niekompletnych (art.

16 RODO),

e usuniecia danych, czyli tzw. prawo do bycia zapomnianym (art. 17 RODO),




e Oograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),

e przenoszenia danych przetwarzanych na podstawie umowy, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do

odczytu maszynowego (art. 20 RODO),

e Wwniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie

uzasadnionym interesie (art. 21 RODO).

2. Czes¢ z tych praw Uzytkownik realizuje samodzielnie w Aplikacji: dostep do

wtasnych danych i ich sprostowanie w Profilu, usuniecie zdje¢ w edycji Profilu, a

usuniecie wszystkich danych — przez usuniecie Konta w ustawieniach Aplikacji.
Imienia, ptci i daty urodzenia nie mozna zmieni¢ samodzielnie — ich zmiany

mozna zadad na adres kontakt@poznaj.pl.

3. Kopie swoich danych Uzytkownik pobiera samodzielnie w ustawieniach
Aplikacji, bez kontaktu z Administratorem. Obejmuje ona w formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego dane Konta i Profilu, Spotkania utworzone przez
Uzytkownika i jego udziat w innych Spotkaniach, gtosy w Ankietach, pomachania,
wystane i otrzymane zaproszenia, liste zablokowanych Uzytkownikdw, wystane
wiadomosci, ztozone zgtoszenia, zalogowane urzadzenia, ustawienia
powiadomien, pozycje, Obecnosc i historie powiadomien, a takze pliki zdje¢
profilowych w postaci przechowywanej przez Aplikacje oraz wystane przez
Uzytkownika zdjecia i nagrania z Czatu, o ile nie uptynat jeszcze termin ich
usuniecia (§ 8). Nie zawiera wiadomosci ani zatgcznikéw otrzymanych od innych
0s6b — sa to dane ich autoréw. Dostep do pozostatych przetwarzanych danych, w
tym tych, ktérych kopia pobierana w Aplikacji nie obejmuje, Administrator

zapewnia na zadanie zgtoszone zgodnie z ust. 4.
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4. Pozostate zadania nalezy kierowad na adres kontakt@poznaj.pl. Jezeli zadanie

wskazuje inny format danych, zostanie on zastosowany w miare mozliwosci.

5. O dziataniach podjetych w zwigzku z zgdaniem Administrator informuje w
terminie miesigca od jego otrzymania. Termin ten moze zostac przedtuzony o
kolejne dwa miesigce ze wzgledu na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe
zgdan; o przedtuzeniu i jego przyczynach Administrator informuje osobe, ktorej

dane dotycza.

6. Mimo zgtoszenia zgdania usuniecia danych Administrator moze przetwarzac je
dalej w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh albo w celu wykonania

obowigzku prawnego, o czym informuje osobe, ktérej dane dotycza.

7. Osobie, ktéra uzna, ze jej dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce jest nim
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa,

https://uodo.gov.pl. Skarge mozna wnies¢ takze w panhstwie cztonkowskim

swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca domniemanego

naruszenia.

§ 10. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Podstawowa infrastruktura Aplikacji — serwery i poczta — znajduje sie na

terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

2. Do panhstwa trzeciego przekazywane sg wytgcznie dane wskazane w § 7 ust. 1
przy podmiotach majgcych siedzibe w Stanach Zjednoczonych, to jest token i
tres¢ powiadomieh push — w tym imie nadawcy i tres¢ nowej wiadomosci

tekstowej — dane zwigzane z udostepnianiem aktualizacji, techniczne dane
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diagnostyczne oraz dane o obstuzonych zgdaniach wraz z adresem zadania oraz

identyfikatorem i adresem e-mail zalogowanego Uzytkownika.

3. Przekazanie odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejskg zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO, a w
zakresie, w jakim dany odbiorca uczestniczy w Ramach Ochrony Danych UE-USA
(EU-U.S. Data Privacy Framework) — na podstawie decyzji Komisji Europejskiej

stwierdzajgcej odpowiedni stopieh ochrony.

4. Kopie odpowiednich zabezpieczenh mozna uzyskad, piszac na adres

kontakt@poznaj.pl.

§ 11. Dobrowolnosc¢ podania danych

1. Podanie danych jest dobrowolne, jednak podanie danych rejestracyjnych
wskazanych w § 5 ust. 5 Regulaminu jest warunkiem zatozenia Konta i korzystania
z Ustugi dla zarejestrowanych Uzytkownikéw. Bez nich swiadczenie tej Ustugi nie

jest mozliwe.

2. Podanie pozostatych danych — opisu Profilu, dodatkowych zdje¢,

zainteresowan, informacji o otwartosci na poznawanie oséb w celach randkowych,

Obecnosci na Mapie oraz tresci wysytanych na Czacie — jest w petni dobrowolne.

3. Korzystanie z Aplikacji jako Gos¢ nie wymaga podania zadnych danych.

4. Logowanie przez Dostawce tozsamosci jest alternatywa dla rejestracji adresem

e-mail i hastem, nie jej warunkiem.

§ 12. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
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1. Wobec Uzytkownikéw nie sg podejmowane decyzje opierajgce sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby wobec nich skutki

prawne lub w podobny sposéb istotnie na nie wptywaty.

2. Profilowanie nie jest stosowane. Aplikacja nie tworzy profilu behawioralnego

Uzytkownika, nie ocenia jego cech osobistych ani nie dobiera oséb na podstawie

algorytmu dopasowania. Listy Spotkanh i oséb sg sortowane wytgcznie wedtug
kryterium wybranego przez Uzytkownika — odlegtosci, terminu rozpoczecia,

ostatniej aktywnosci albo daty dodania.

3. Decyzje moderacyjne, w tym o usunieciu tresci, zawieszeniu lub usunieciu
Konta, podejmuje cztowiek. Jedynym wyjatkiem jest odmowa przyjecia zdjecia

wysytanego na Czacie, opisana w ust. 5.

4. Przed publikacjg zdjecia profilowego przeprowadzana jest jego
zautomatyzowana wstepna klasyfikacja pod katem tresci zabronionych
Regulaminem. Odbywa sie ona na serwerze Administratora — zdjecie nie jest
przekazywane podmiotom trzecim — i nie stuzy rozpoznawaniu tozsamosci ani
ustalaniu cech os6b na zdjeciu. Jedynym jej mozliwym skutkiem jest
opublikowanie zdjecia, o ktérego publikacje wystgpit sam Uzytkownik; zdjecia,
wobec ktérych narzedzie zgtasza zastrzezenia, oraz te, ktérych nie udato sie

sprawdzi¢, ocenia cztowiek. Nie jest to zatem decyzja, o ktérej mowa w ust. 1.

5. Tym samym narzedziem i na tych samych zasadach technicznych sprawdzane
jest zdjecie wysytane na Czacie, zanim pojawi sie w rozmowie. Tutaj narzedzie
moze samodzielnie odmoéwic przyjecia zdjecia. Skutkiem odmowy jest wytgcznie
niewystanie tego jednego pliku: zdjecie nie zostaje nigdzie opublikowane ani
zapisane, Konto pozostaje nienaruszone, nie jest odnotowywane zadne

naruszenie, a Uzytkownik moze wystac inne zdjecie albo skorzystac z pozostatych




rodzajow wiadomosci. Odmowa nie wywotuje wiec wobec Uzytkownika skutkéw
prawnych ani nie wptywa na niego w podobnie istotny sposéb i nie jest decyzja, 0
ktérej mowa w ust. 1. Uzasadnienie odmowy wraz z informacjg o zastosowaniu
srodkéw zautomatyzowanych i pouczeniem o mozliwosci ztozenia reklamacji

Uzytkownik otrzymuje natychmiast, w Aplikacji (§ 11 ust. 4 Regulaminu).

6. Nagrania gtosowe i wiadomosci tekstowe nie sg sprawdzane automatycznie.

§ 13. Pliki cookies i dostep do pamieci urzadzenia

1. Aplikacja mobilna nie stosuje plikdw cookies w rozumieniu przepiséw o

telekomunikacji.

2. Aplikacja przechowuje dane w pamieci urzagdzenia w zakresie niezbednym do
jej dziatania: token dostepu utrzymujacy sesje logowania wraz z podstawowymi

danymi Konta w bezpiecznym magazynie systemu operacyjnego, wybrane

ustawienia i preferencje widokéw, w tym filtry i wybrany tryb Obecnosci, a takze

podreczng kopie wyswietlanych danych, pobranych zdjec¢ i nagran,

przyspieszajgca dziatanie Aplikacji przy stabym potaczeniu.

3. Poza lokalizacjg (§ 5) Aplikacja prosi o zgode na wyswietlanie powiadomien, o
dostep do aparatu — przy robieniu zdjecia profilowego i zdjecia wysytanego na
Czacie — oraz o dostep do mikrofonu, wytacznie na czas nagrywania wiadomosci
gtosowej. Zdjecie z galerii Uzytkownik wybiera w systemowym oknie wyboru,
ktére przekazuje Aplikacji wytgcznie wskazane zdjecie, bez dostepu do cate;j
galerii. Kazde z tych uprawnien jest udzielane w systemie operacyjnym i mozna je
w kazdej chwili cofng¢; odmowa wytgcza wytacznie te jedng funkcje. Aplikacja nie

nagrywa dzwieku poza momentem, w ktérym Uzytkownik sam rozpocznie




nagrywanie, i nie robi zdje¢ bez jego udziatu.

4. Dane te nie sg udostepniane podmiotom trzecim. Wylogowanie kasuje
podreczng kopie danych, zdjec¢ i nagran, a odinstalowanie Aplikacji usuwa

wszystkie dane zapisane na urzadzeniu.

§ 14. Bezpieczenstwo

1. Hasta sg przechowywane wytgcznie w postaci nieodwracalnego skrétu, przy
uzyciu algorytmu przeznaczonego do bezpiecznego przechowywania haset.

Administrator nie zna hasta Uzytkownika i nie jest w stanie go odtworzyc.
2. Cata komunikacja miedzy Aplikacjg a serwerem jest szyfrowana.

3. Zdjecia nie sg dostepne pod statymi, przewidywalnymi adresami. Kazde
zgdanie zdjecia jest sprawdzane po stronie serwera i kohczy sie wydaniem
podpisanego odnosnika o krétkim okresie waznosci. Zdjecie profilowe oczekujace
na weryfikacje wymaga zalogowania jako jego wtasciciel albo osoba weryfikujgca
zdjecia, a zdjecia i nagrania z Czatu — zalogowania jako uczestnik rozmowy;
zaakceptowane zdjecie profilowe, jak kazdy element Profilu widocznego

publicznie, jest dostepne takze dla oséb niezalogowanych.

4. Logowanie odbywa sie przy uzyciu indywidualnych tokenéw dostepu
przypisanych do konkretnego urzgdzenia. Ustawienia Aplikacji pozwalajg przejrzec
liste zalogowanych urzgdzen i w kazdej chwili uniewazni¢ dostep z wybranego z

nich; reset hasta uniewaznia dostep ze wszystkich urzgdzen naraz.

5. Dostep do danych po stronie Administratora jest ograniczony do oséb, ktérym

jest on niezbedny, i wytacznie w zakresie wynikajgcym z celu przetwarzania.




6. Mimo stosowanych zabezpieczeh przesytanie danych przez Internet nigdy nie
jest catkowicie wolne od ryzyka. Zalecane jest stosowanie unikalnego hasta oraz

aktualnego oprogramowania systemowego na urzgdzeniu.

§ 15. Ograniczenia wiekowe

1. Aplikacja jest przeznaczona wytacznie dla 0séb petnoletnich. Dane 0s6b ponizej

18. roku zycia nie s Swiadomie zbierane.

2. W razie powziecia informacji, ze Konto zostato zatozone przez osobe
matoletnig, Konto to zostaje usuniete wraz ze wszystkimi danymi. Podejrzenie

istnienia takiego Konta mozna zgtosi¢ w Aplikacji albo na adres kontakt@poznaj.pl

§ 16. Zmiany Polityki prywatnosci

1. Tres¢ Polityki moze ulec zmianie, w szczegdlnosci w razie zmiany zakresu
przetwarzanych danych, dodania nowych funkcji Aplikacji, zmiany

podwykonawcdw albo zmiany przepiséw prawa.

2. O zmianach Uzytkownicy sg informowani komunikatem wyswietlanym w
Aplikacji, ktéry wskazuje zmienione dokumenty i dzieh wejscia zmian w zycie.

Komunikat jest udostepniany w Aplikacji przed tym dniem.

3. Polityka obowigzuje od dnia 3 pazdziernika 2026 r.

BitPerfect Sebastian Zabrzyski, adres do doreczen: ul. Grunwaldzka 8A/15, 39-300 Mielec -

kontakt@poznaj.pl
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